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1. Objetivo

La Corporacion Social Ambiental y Empresarial Sembramos Futuro - CORSAES establece la presente Politica de
Tratamiento y Proteccidn de Datos Personales con el propoésito de garantizar el adecuado manejo de la informacién
suministrada por visitantes de su pagina web, beneficiarios, donantes, aportantes, voluntarios, aliados, proveedores
y demas personas que tengan relacion con la organizacion.

El tratamiento de los datos personales se realizara de acuerdo con la Constitucién Politica de Colombia, la Ley 1581
de 2012, el Decreto 1074 de 2015 y las normas que los complementen, modifiquen o sustituyan.

2. Responsable del tratamiento

Corporacion Social Ambiental y Empresarial Sembramos Futuro - CORSAES
NIT: 901401212

Correo electrénico: corporacionsembramosfuturo@gmail.com

Teléfono / WhatsApp: +57 3108997987

Direccion o municipio: Calle 25 CC # 80-26 Medellin, Antioquia

3. Datos que pueden ser recolectados
CORSAES podra recolectar informaciéon como:

e Nombre y apellidos.

e Numero de identificacién, cuando sea necesario.

e Correo electrénico.

e Teléfono o nimero de WhatsApp.

e (Ciudad o municipio.

¢ Informacién suministrada voluntariamente mediante formularios.

¢ Informacién relacionada con solicitudes, proyectos, programas o actividades.

e Datos relacionados con aportes y donaciones.

¢ Informacion de voluntarios, aliados, proveedores y organizaciones relacionadas.

o Registros de comunicaciones sostenidas a través de WhatsApp, correo electrénico u otros medios institucionales.

Solo se solicitaran los datos necesarios para desarrollar las finalidades informadas al titular.

4. Finalidades del tratamiento
La informacién recolectada podra utilizarse para:

1. Atender solicitudes realizadas a través de la pagina web, formularios, WhatsApp, correo electrénico u otros
canales.

2. Gestionar personas interesadas en apoyar las actividades y proyectos de la Corporacion.

. Gestionar aportes y donaciones econémicas o en especie.

. Contactar a las personas interesadas para definir las caracteristicas, condiciones o proceso de entrega de un
aporte.

. Registrar donantes, aportantes, aliados y voluntarios.

. Gestionar inscripciones a actividades, programas, proyectos o eventos.

. Mantener comunicacién con beneficiarios y participantes de las iniciativas desarrolladas por la organizacién.

. Enviar informacioén institucional relacionada con campafias, proyectos, eventos y oportunidades de
participacidn, cuando exista autorizacion.

9. Gestionar alianzas con organizaciones, empresas, instituciones y otros actores.

10.Realizar seguimiento a programas, actividades y proyectos.

11.Elaborar informes, indicadores y estadisticas institucionales.

12.Cumplir obligaciones administrativas, contractuales, legales, contables y tributarias.

13.Garantizar el funcionamiento y seguridad de los canales digitales de la organizacién.
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CORSAES no utilizara los datos personales para finalidades diferentes a las informadas sin contar con la autorizacién
correspondiente, cuando esta sea necesaria.
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5. Aportes y donaciones

La pagina web podra disponer de botones, formularios o canales de contacto para las personas interesadas en
apoyar las iniciativas de Sembramos Futuro.

Debido a que los aportes pueden ser de diferente naturaleza, incluyendo aportes econémicos, bienes, productos,
servicios, tiempo, conocimiento u otras formas de colaboracidén, la organizaciéon podra utilizar canales como
WhatsApp para conocer las caracteristicas del aporte y coordinar su recepcién.

La informacion suministrada durante este proceso sera utilizada Gnicamente para gestionar el aporte, mantener
contacto con el aportante, realizar los registros correspondientes y desarrollar las actividades institucionales
asociadas.

Cuando se implementen pasarelas electronicas de pago, estas podran operar como terceros independientes y contar
con sus propias condiciones y politicas de tratamiento de datos.

6. Derechos de los titulares
Los titulares de la informacién podran:

o Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales.

o Solicitar informacidn sobre el tratamiento realizado.

o Solicitar prueba de la autorizacion otorgada cuando corresponda.

o Solicitar la revocatoria de la autorizacion en los casos permitidos legalmente.

e Solicitar la supresién de sus datos cuando proceda.

e Acceder gratuitamente a la informacién personal objeto de tratamiento.

e Presentar consultas y reclamos relacionados con su informacion.

e Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio después de agotar el procedimiento
correspondiente ante el responsable del tratamiento.

7. Autorizacion del titular

Cuando sea requerida, CORSAES obtendra autorizacién previa, expresa e informada del titular para el tratamiento
de sus datos personales.

La autorizacién podrad otorgarse mediante formularios electrénicos, casillas de aceptacidén, documentos fisicos,
mensajes electronicos u otros mecanismos que permitan acreditar el consentimiento.

8. Tratamiento de datos sensibles
CORSAES evitara solicitar datos sensibles cuando estos no sean necesarios para el desarrollo de sus actividades.

Cuando sea indispensable tratar informacién considerada sensible por la legislaciéon colombiana, se informara
expresamente al titular acerca de:

¢ La naturaleza sensible de la informacién.

o El caracter facultativo de suministrarla cuando corresponda.
o Lafinalidad especifica del tratamiento.

o Los derechos que tiene como titular.

Cuando sea legalmente necesario, se solicitara autorizaciéon explicita para su tratamiento.

9. Datos de ninos, ninas y adolescentes

En caso de recolectarse informacién de nifios, nifias o adolescentes como parte de programas o proyectos
institucionales, su tratamiento respetara sus derechos prevalentes y se realizara tinicamente cuando responda a su
interés superior y se cumplan los requisitos establecidos en la legislacién colombiana.

Cuando corresponda, se solicitara autorizacion de sus padres o representantes legales.
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10. Seguridad de la informacion

CORSAES implementara medidas razonables de seguridad para prevenir la pérdida, alteracidn, consulta, uso, acceso
o divulgacion no autorizada de los datos personales.

El acceso a las bases de datos estara limitado a personas autorizadas y la informacion sera utilizada inicamente para
el cumplimiento de las finalidades institucionales.

11. Uso de servicios de terceros

Para el funcionamiento de su pagina web y de sus procesos digitales, CORSAES podra utilizar proveedores
tecnolégicos como servicios de alojamiento web, formularios, herramientas de comunicaciones, WhatsApp, correo
electronico, plataformas estadisticas y pasarelas de pago.

Cuando estos terceros tengan acceso a datos personales deberan utilizar la informacién de acuerdo con la finalidad
correspondiente y las normas aplicables sobre proteccion de datos.

12. Cookies y navegacion

El sitio web podra utilizar cookies o herramientas tecnolégicas similares para garantizar su funcionamiento, analizar
el trafico, conocer el comportamiento general de navegacién y mejorar la experiencia de los usuarios.

Cuando corresponda, los visitantes podran administrar las cookies mediante la configuracién de su navegador.

13. Consultas, actualizacion y supresion de informacion

Las personas que deseen consultar, actualizar, corregir o solicitar la supresién de sus datos podran comunicarse
mediante:

Canales para consultas y reclamos
Correo: corporacionsembramosfuturo@gmail.com
WhatsApp / Teléfono: +57 3108997987

La solicitud debera contener informacidn suficiente para identificar al titular y describir claramente la peticion.

CORSAES atender4 las solicitudes dentro de los términos previstos en la legislacién colombiana.

14. Vigencia y modificaciones
La presente Politica estara vigente a partir de su publicacién.

CORSAES podra modificarla como consecuencia de cambios normativos, institucionales, tecnolégicos o relacionados
con sus actividades. Las modificaciones relevantes seran informadas a través de los medios institucionales
disponibles.

Fecha de actualizacion: septiembre de 2026.
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